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Cílová skupina 
Prodejci produkt�  výpo� etní a komunika� ní techniky a spot�ební elektroniky, z nich� více ne� 61 % tvo �ili pravidelní 
� tená�i Reseller Magazine. 
 

Zhodnocení akce 
Letošní první Reseller Forum na Slovensku p�edstavilo ji� tradi � n�  silné téma “Tla� iarne a spotrebný materiál“. 
 

Celkem registrováno 105 lidí 
Ú� ast skute� ná    77 lidí 
 

Znovu se potvrdilo, �e fenomén Reseller Forum dosáh l vysoké profesionální úrovn�  a stal se unikátní platformou 
pro vzájemný styk výrobc�  a distributor�  s prodejci. Poslucha� i tradi� n�  hojn�  vyu�ívali p �estávek mezi 
prezentacemi k diskuzi s p� ítomnými partnery, a bylo vid� t, �e mají všichni spole � ný primární cíl – navázání nových 
obchodních vztah� .  
 

Dotazník hodnocení 
Celkem se vrátilo 63 vypln� ných dotazník�  (odpov� d� lo zhruba 82 % ú� astník� ) s ní�e uvedeným výsledkem. 

 pr � m� r výborná chvalitebná dobrá dostate� ná nedostate� ná 

Celkový dojem 1,61 24 31 2 0 0 
Obchodní p�ínos 2,17 13 28 15 4 0 
Získané kontakty 2,17 18 18 18 5 0 
Organizace 1,50 35 17 6 0 0 
Ob� erstvení 2,45 9 23 18 7 1 
       

 ano ne bez vyjád�ení    

Dohoda s distributorem 27 33 3    
       

Q 1.       S jakými distributory výpo � etní a komunika � ní techniky spolupracujete v  sou � asné dob � ? 
Q 1 A .   Kte � í distributo � i pat � í mezi t � i Vaše nejd � le�it � jší pravidelné dodavatele? 
Q 1 B .   Kterého z distributor �  pova�ujete za svého hlavního?  
 Q 1 Q 1A Q 1B 
 Nákup v roce 2008 TOP 3 Hlavní distributor 

ABC Data 25 20 15 
Agem Computers 44 16 6 
Asbis SK 40 30 7 
AT Computer 18 9 8 
eD´systém Slovakia 44 37 12 
Euro Data SK 19 10 2 
Lama Plus Slovakia 23 6 4 
Sofos 15 1  
SWS Distribution 44 17 6 
Westech 15 5 2 

 

 
 

Které jsou Vaše klí � ové zna � ky ze segmentu tiskáren a spot � ebního materiálu ? 
Q2      Které výrobce (zna� ky) máte standardn �  ve své nabídce  (nap�. ceník apod.)? 
Q2A   Které t � i výrobce (zna� ky) pova�ujete za své klí � ové? 

PERIFÉRIE A VÝSTUPNÍ ZA� ÍZENÍ 

       Q2 Q2A    Q2 Q2A 

Brother 21 5   Kyocera 14 3 

Canon 56 35   Lexmark 36 5 

Epson 49 32   Oki 34 6 

HP 58 50   Samsung 37 9 

Konica Minolta 34 3   Xerox 38 6 
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Anketa 
 

Jak hodnotíte seminá �  Reseller Forum tiskárny a spot � ební materiál? 
 
„Na Reseller Forum se mi v�dy líbí, �e na n � m b� hem jednoho dne potkám spoustu zákazník� , proto se sna�íme zú � astnit se 
pravideln� . Pro zákazníky je to na druhou stranu šance, jak rychle a na jednom míst�  získat velké mno�ství informací.“  
Petr Kotva, ABC Data  
 

„Reseller Forum na Slovensku se liší od t� ch po�ádaných v � echách. � eští partne�i jsou podle m�  zhý� kan� jší, slovenské 
zajímá podstata informací. Spole� nost HP sem p�išla s nápadem zm� nit náhled na HP z transak� ního dodavatele na 
kontrakta� ní spole� nost v� etn�  slu�eb, podobn �  jako jsou vnímáni i ostatní výrobci. Pr� b� h i poskládání p�ednášek na Reseller 
Forum mi p�ijde dobrý v� etn�  p�ítomnosti Grenke Leasing, a to hned v úvodním vystoupení. Rovn� � úvodní slovo Petra 
Pavlí� ka, které vypíchlo nezávislost Reseller Forum, m�  zaujalo a p�išlo mi jako vhodné.“ 
Aleš Bráza, �elmíra Habalová, Hewlett-Packard  
 

„Na Reseller Forum jsme u� stabilními ú � astníky. Poka�dé zde získáme nové partnery, a to jak  z �ad prodejc� , tak výrobc�  a 
distributor� , s nimi� m � �eme navazovat nové kontakty. Slo�ení publika se v � ase m� ní, potkáváme se maximáln�  s deseti 
procenty t� ch, které jsme u� na n � kterém z p�edchozích Reseller For vid� li.“ 
Júlia Tomašeková, Grenke Leasing 
 

„Práv�  jsem hovo�il s dealerem, který Tech Data v� bec neznal. Také náš stánek navštívil jeden, jen� s  námi úsp� šn�  obchoduje 
u� dlouho, a v zásad �  nás zde tímto zp� sobem i propaguje. Ú� ast na Reseller Forum zde v Bratislav�  pro nás má význam jako 
p�íle�itost k oslovení dealer �  obsluhujících SMB, je� bychom jiným zp � sobem zasáhli jen st� �í.“  
Ladislav Kocour, Tech Data  
 

„Proti lo� sku je zde mén�  lidí. Podle mého názoru to souvisí se skute� ností, �e tisk v dob �  krize, kdy se šet�í, není hlavním 
tématem. Sice sem p�išli i lidé z východního Slovenska, ale jinak se mi zdá být regionální pokrytí slabší, ale i zástupc�  z 
Bratislavy je zde z�ejm�  mén� .“ 
Tomáš Nehera, Oki 
 

„Zdá se mi, �e je zde mén �  lidí ne� vloni, ale jinak jsem s ú � astí reseller�  i celkovou organizací spokojen, proto�e jsem zde 
potkal nové zákazníky. Setkat se s novými, ale i stávajícími, je pro m�  p�ínosem, proto�e zde m � �eme vy �ešit i drobné 
problémy, kv� li kterým by mi partne�i s velkou pravd� podobností ani nevolali.“ 
Miroslav Drahoš, Samsung 
 

„Líbí se mi zde, proto�e Reseller  Forum má na slov enské podmínky vysokou návšt� vnost, a to je to hlavní, na � em hodláme 
stav� t – jsme zde pro lidi. Také celková organizace je dobrá. Vše souvisí se vším, a jak vidíte, na našem stánku je momentáln�  
nejvíce lidí, je doslova v oble�ení.“  
Karel Grábl, Epson  
 

„Na Reseller Forum chodím pravideln� , a to kv� li informacím o nových technologiích, které  zde dostávám „z první ruky“. 
Nap�íklad podzimní Reseller Forum o antivirech a bezpe� nosti navštívím ur� it� . Dozvím se tak ihned mnohem více, ne� 
kdybych novinky hledal na internetu, kde navíc zdaleka není vše. Také si zde v�dy vym � ním zkušenosti s ostatními prodejci.“ 
Ladislav Zeman, al*sat, návšt � vník 
 

„Na Reseller Forum chodím pravideln� , líbí se mi zájem výrobc�  a distributor�  o nás, menší prodejce, získávám zde na n�  nové 
kontakty. Zvlášt�  mezi distributory došlo na Slovensku v poslední dob�  k �ad�  zm� n. Nové kontakty bylo t�eba znovu 
vybudovat. Krom�  toho si s ostatními vym�� uji zkušenosti. Reseller Forum je dobrá myšlenka, líbí se mi i jeho pojetí 
nezávistlosti.“ 
Ladislav Piroš, Piramis, návšt � vník 
 

„Na Reseller Forum jsem poprvé. Získal jsem zde nové informace, uvítal jsem p�ítomnost Grenke Leasingu. V minulosti jsem 
toti� m � l �adu zákazník� , kte�í nebyli schopni slo�it u jiných finan � ních institucí akontaci, co� u Grenke Leasingu odpa dá. 
Otevírá se mi tím cesta k �ivnostník � m.“ 
Mário Geleta, G.I.M.P., návšt � vník 
 

„Jsem spokojený. P�išel jsem hlavn�  kv� li novinkám a Grenke Leasingu. Slibuji si, �e mi Gr enke p�inese p�esn�  to, co nabízí. 
Moji zákazníci se toti� zabývají grafikou, a zvlášt �  software z této oblasti je drahý. Do p�íchodu Grenke nebylo v� bec mo�no 
software na splátky prodávat, toto um� l jen Microsoft. V oblasti tiskáren jsem zase p�išel hledat nové produkty, ke kterým se 
hodí ji� existující nápln � . Tato alternativa zajímá p�edevším zákazníky ze státní správy a neziskových organizací.“ 
Martin Šimoni � , Fuxo, návšt � vník 
 
„Na Reseller Forum chodím pravideln� . Z vystavených vzork�  m�  zaujala nová tiskárna Epson.“ 
Jaroslav Exner, Exocom, návšt � vník  
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Agenda 

8:15 9:00 Registrácia, ranná káva  

9:00 9:20 Úvodné slovo - Reseller Magazine  / Petr Pavlí� ek - Reseller Magazine 

9:20 9:50 Key Note Speach  / Petr Pavlí� ek - Reseller Magazine 

9:50 10:20 Novinky OKI pre rok 2010  / Miroslav Kubernát - OKI 

10:20 10:50 (ne)predávajte  HW s HP / Ing. Aleš Brá�a - HP 

10:50 11.10 Leasing výpo � tovej a kancelárskej techniky I / Marián Hitka a Júlia Tomášeková - Grenke 

10:50 11:40 Epson = inovácia a kreativita z Japonska  / Peter Zvarik - Epson 

11:40 12:25 Prestávka – káva, ob� erstvenie, prehliadka produktov 

12:25 12:55 Jarné novinky kancelárskej techniky Canon  / Slavo Medve�  - Canon 

12:55 13:15 Tech Data Distribution - � o je nové v roku 2010 / Ladislav Kocour - Tech Data Distribution 

13:15 13:45 Konica Minolta - news 2010  / Peter Pristach - Konica Minolta 

13:45 14:15 Novinky a preh �ad produktového portfolia Samsung  / Miroslav Drahoš - Samsung 

14:15 14:35 Novinka v ABC Data – autorizovaný distribútor HP IPG  / Petr Kotva a Mat� j Chalupka - ABC Data 

14:35 14:45 Leasing výpo � tovej a kancelárskej techniky II / Marián Hitka a Júlia Tomášeková - Grenke 

14:45 14:55 
�rebovanie o zájazd luxusnou výletnou lo � ou po Stredozemnom mori pre 2 osoby a hodnotné 
ceny venované partnermi akcie.  
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Záv� r 
 
Rádi bychom Vás touto cestou po�ádali o ohodnocení setkání, ka�dou vaší reakci uvítáme. 
 
D� kujeme a t� šíme se na další spolupráci. 
 
Alexandra Kubová 
za tým DCD Publishing 
 
 
 
Akce se konala za podpory partner�  
 

Hlavní partne � i:  
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Fotoreportá� 
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Více fotografií si m� �ete stáhnout na http://dcdpublishing.rajce.idnes.cz/Reseller_Forum_Tlaciarne_a_spotrebny_material_SK_2010/ 
  

 


