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Cilova skupina
Prodejci produkt vypo etni a komunika ni techniky a spot ebni elektroniky, z nich vice ne 81 % tvo ili pravidelni
tena i Reseller Magazine.

Zhodnoceni akce
V tomto roce druhé Reseller Forum se zam ilo, ji pot eti v historii po adani t chto akci, na tiskarny a spot ebni
material. Ukazalo se, obliba tohoto tématu je ka dy m rokem siln jSi, co se odrazilo na vysoké navst vnosti.

U ast:
Celkem registrovano 184 lidi
U ast skute na 127 lidi

Znovu se potvrdilo, e fenomén Reseller Forum doséah | vysoké profesionalni irovn a stal se unikatni platformou
pro vzajemny styk vyrobc a distributor s prodejci. Poslucha itradi n hojn vyu ivalip estavek mezi
prezentacemi k diskuzi s p itomnymi partnery, a bylo vid t, e maji vSichni spole ny primarni cil — navazani novych
obchodnich vztah . Pro velky zajem zG astn nych skupin byla do programu premiérov zahrnuta také
moderovana panelova diskuse mezi partnery a navst vniky akce, ktera p inesla p ile itost pro ve ejné vysloveni

a zodpov zeni mnoha zajimavych otazek.

Dotaznik hodnoceni
Celkem se vratilo 100 vypln nych dotaznik (odpov d lo zhruba 78 % U astnik ) s ni e uvedenym vysledkem.

pr mr vyborna chvalitebna dobra dostate nd | nedostate na
Celkovy dojem 1,49 50 45 1 0 0
Obchodni p inos 2,05 17 59 18 2 0
Ziskané kontakty 2,20 22 38 32 3 1
Organizace 1,32 69 23 4 0 0
Ob erstveni 1,76 41 40 12 3 0
ano ne bez vyjad eni
Dohoda s distributorem 35 61 4
Q1 S jakymi distributory vypo  etni a komunika ni techniky spolupracujete v sou asné dob ?
Q1A. Kte idistributo ipat imezit iVaSe nejd leit |Sipravidelné dodavatele?
Q 1B . Kterého z distributor pova ujete za svého hlavniho?
Q1 Q1A Q1B
Nakup v roce 2009 TOP 3 Hlavni distributor
100 Mega Distribution 30 11 4
ABC Data 32 23 9
Asbis CZ 28 13 1
AT Computers 39 22 8
eD’system Czech 62 46 21
Krup 26 3 0
Lama Plus 33 16 10
Penta CZ 17 3 0
SWS 60 30 9
Tech Data Distribution 64 43 17
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Jakeé jsou vaSe kli ové zna kyze segmentu tiskaren a spot ebniho mat erialu ?
Q2  Které vyrobce (zna ky) mate standardn ve své nabidce (nap . ceniku apod.)?
Q2A Kterét ivyrobce (zna ky) pova ujete za své kli ové?

PERIFERIE A VYSTUPNIi ZA iZENi

Q2 Q2A Q2 Q2A
Brother 42 21 Kyocera 23 9
Canon 66 47 Lexmark 26 3
Epson 58 32 Oki 58 22
HP 71 56 Samsung 50 14
Konica Minolta 32 6 Xerox 39 6

Registrace, ranni kava

Petr Hnili ka a Daniel Mika - Canon

P estavka — kava, ob erstveni, p ehlidka produkt

9:00 9:20  Uvodni slovo - Reseller Magazine / Petr Pavli ek - Reseller Magazine

9:20 9:50 Key Note Speach / Petr Pavli ek - Reseller Magazine

9:50 10:20  Nové tiskarny OKI — vaSe nové mo nosti ~ /Ji i Sedla ek - OKI

10:20 10:50 Epson = inovace a kreativita z Japonska / Marcel Divin - Epson

1050 11.20 Tiskarny Canon - nové p ileitosti pro jarni o iveni aneb tiskneme domaiv kancela i/

11:45 12:15 Reseller program pro partnery Xerox / Miroslav Pavek a DuSan Novotny - Xerox
12:15 12:45 Jak prodat barevny laser koncovému u ivateli / David Kobli ek - Konica Minolta
12:45 13:15 (ne)prodavejte HW s HP /Ing. AleS Braa - HP

13:15 13:35 Tech Data Distribution - co je nového v roce 2010 / Ladislav Kocour - TechData

P estavka — kava, ob erstveni, p ehlidka produkt

Losovani o zajezd luxusni vyletni lodi po St

a dalSi hodnotné ceny v nované organizatorem a partnery akce

edozemnim mo i pro 2 osoby

14:00 14:30 Novinky a p ehled produktového portfolia Samsung / Luk@&s Jirovy - Samsung

14:30 15:00 Tiskové eSeni Brother — vice barev, mén  papiru / Véaclav Havel - Brother

15:00 15:20 Novinka v ABC Data — autorizovany distributor HP IPG / Petr Kotva a Mat j Chalupka — ABC Data
15:20 15:45 Moderovana diskuse za U asti partner  akce
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Anketa

Jak hodnotite setkani Reseller Forum tiskarny a spo  t ebni material?

~Je zde skute n hodn lidi, a zvlast hodn specializovanych prodejc tiskaren. Tento typ akce je p esn to, co hledame.”
Marcel Divin, Epson

.Na Reseller Forum jsem jako partner poprvé. Pova u ji jej za dob e nastavenou akci, mam z nasi U asti zde dobry pocit.”
David Kobli ek, Konica Minolta

.Reseller Forum se vyda ilo vyborn , jako v dy. Je zde vysoka U ast, produkty mame p ipraveny, i po asi se vyvedlo, tak e to
do m vléva optimizmus, co jevsou asnédob d leité.”
Petr Hnili ka, Canon

.Zakaznik zde vidim hodn , ale také jsem zaznamenal, e je zde mén vystavujicich partner . Jsem ale spokojen, pro nés je
to dobré. Zakaznici maji zajem o multifunk ni p istroje, a u také o format A3.”
Ji i Sedla ek, Oki

.Na zaklad dosavadnich zkuSenosti vime, e na Reseller Forum chodi deale i, kte i dodavaji do segment SOHO a SMB, do
kterych tento rok strategicky cilime s naSim portfoliem, které pova ujeme pro tyto segmenty za unikatn i. Samsung vidi velkou

p ile itost v oblasti virtualizace, a proto stejnou c ertifikaci od spole nosti Citrix, jakou mame pro tenké klienty, ma Samsung i pro
tiskarny.“

Miroslav Seifert, Samsung

.Zajem reseller je vySSi, ne vloni. Jsou aktivn j8i, komunikativn jSi, u si na tento typ akci zvykli.
Lucie Germanova, ABC Data

.~Je zde vSe pohromad , slibujeme si navazani novych kontakt se zakazniky, ale vitame ito, e sim eme popovidat se
stavajicimi. Celkova U ast odpovida prostoram konferen niho centra. Podle programu zde vSichni mohou najit, co je zajima.”
Remigius Skwarski, Tech Data Distribution

.P i8el jsem kv li novinkdm a tomu, co a jak d la konkurence. Osobn jsem zam en spiSe technicky ne obchodn , proto se
musim na stancich s expozicemi vyrobc vice ptat. Reseller Forum je podle m hodn vyda ena akce, od organizace a po

U ast dealer , takovou jsem ne ekal.”

Patrik Skalicky, Impromat, navst  vnik

.Na vSechna Reseller Fora chodim pravideln . Posila m sem zam stnavatel, abych si rozsi il obzory a byl v kontaktu. Jit na
Reseller Forum je v tomto ohledu lepsi, ne n co vyhledavat na internetu, p edevSim diky osobnimu kontaktu.“
Véclav Lang, fa Vaclav Hamza, navst  vnik

.Reseller Forum se zU ast uji u druhym rokem. Chodim na vSechny tyto akce, p okud mi to as dovoli. Prodavam vypo etni
techniku na malém m st , tak e musim zvladnout vSe, od PC p es tiskarny a po bezpe nost. Na tak malém mist je to nutné.
Reseller Forum obecn jsou pro m akce, kde se na jednom mist setkam se vSemi d le itymi dodavateli a proberu s nimi své
problémy. Letos mi zde ale chybi expozice HP, to jsem skute n neo ekaval, p itom zrovna k nim bych m 1 hodn dotaz . To
samé ale bylo posledn na Reseller Forum tykajiciho se PC, krom HP i s n kolika dalSimi vyrobci.”

Radovan Jana ek, fa Radovan Jana ek, navst vnik
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Zav r
Radi bychom Vas touto cestou po adali o ohodnoceni setkani, ka dou vasi reakci uvitame.
D kujeme at Sime se na dalSi spolupraci.

Alexandra Kubova
za tym DCD Publishing

Akce se konala za podpory partner

Hlavni partne i

brother.

at yourside

Canon EPSON

D AT A

—
——

KONICA MINOLTA

OKI

PRINTING SOLUTIONS

D Tech Data Xerox i \
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Fotoreporta

DCD Publishing, s.r.o. Lubla ska 21, 120 00 Praha 2, www.dcd.cz (6)



DCD Publishing, s.r.o. Lubla sk& 21, 120 00 Praha 2, www.dcd.cz (7)



Vice fotografii sim ete stdhnout na http://dcdpublishing.rajce.idnes.cz/Reseller Forum - Tiskarny 2010/
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